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 Diferença entre GRUPO e EQUIPE:

 GRUPO: É um conjunto de pessoas com
objetivos comuns, em geral se reúnem por
afinidades.

 EQUIPE: É um conjunto de pessoas com
objetivos comuns atuando no cumprimento
de metas específicas.



 A união de equipe pode parecer algo pequeno, 

mas em ambiente profissional ela é uma grande 

aliada para:

 a produtividade,

 a qualidade e

 o alcance de metas. 



Um problema, diversas soluções

Maior quantidade de fontes de informação

Aprendizagem garantida

Maior criatividade

Satisfação na participação das decisões

Um grupo unido jamais será vencido 

Maior envolvimento e comprometimento



 Profissionalismo;
 Maturidade;
 Respeito ao ponto de vista do outro;
 Engajamento;
 Empatia;
 Cordialidade;
 Compreensão com a experiência individual;
 Sentimento de coletividade;
 Altruísmo;
 Solidariedade.



Clima organizacional harmonioso

Ensino externo                               Ensino interno



A distribuição de lucro entre os colaboradores não é 

uma obrigação legal, embora algumas empresas 

façam isso como incentivo à produtividade. 



 1º Esteja sempre bem informado

 2º Mantenha-se atento

 3º Assuma o comando

 4º Decidir é uma questão de organização e 

disciplina



EMERGÊNCIA URGÊNCIA

O QUE É ?

Tudo aquilo que 

implica em risco 

iminente à vida do  

paciente.

Não apresenta 

risco imediato de 

vida, porém deve 

ser resolvida a 

curto prazo.

SOLUÇÃO IMEDIATA Atendimento a 

curto prazo.

DIFERENÇA ENTRE

EMERGÊNCIA E URGÊNCIA





Uma emergência corresponde a um 

“processo com risco iminente de vida, 

diagnosticado e tratado nas primeiras 

horas após a sua constatação.



1 – Estabilização do quadro
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1 – Estabilização do quadro

2 – Estabelecimento de uma
hipótese diagnóstica

3 – Exclusão de uma causa
orgânica

4 – Dispor



Perguntar Estabilizar Dispor Identificar

Para ajudar a memorizar: 

Quem P E D I sempre alcança



Perguntar - O máximo possível

Estabilizar - Avaliação médica completa

Dispor  - Determinar segurança, restrições e cuidados

Identificar – Comportamentos e sintomas que necessitem         
atenção imediata, fatores de risco e aspectos de segurança



I – Pode ser caracterizada por mudanças no 
funcionamento fisiológico ( R O C ):

 R espiração

 O bstrução

 C ardíaco



II – Pode ser caracterizada no funcionamento 
psicológico ( P E C O C O):

P sicótico

E mocional

CO gnitivo

CO mportamental



É um termo utilizado para vários métodos de 

contenção física usados com finalidades 

terapêuticas. Ao contrário de outras formas de 

contenção, a contenção médica é utilizada para 

restringir sem causar dor.



1. Contenção  mecânica  no  leito – Agitação 

psicomotora



2. Contenção  química (farmacológica)



3. Contenção  hemorrágica



4. Contenção  pediátrica (no CTI )



 Entende-se por contenção mecânica a fixação do
paciente ao leito por meio de faixas de couro ou tecido,
geralmente aplicados nos membros superiores e
inferiores.

 A contenção mecânica deve ser usada como último
recurso, quando todas as outras possibilidades de
intervenção forem fracassadas.



 A contenção mecânica deve ser usada apenas quando há
risco iminente de agitação piscomotora intensa, de auto
e heteroagressão e de queda ou ferimentos em pacientes
com rebaixamento do nível de consciência.

 Deve-se estabelecer um plano específico para realização
do procedimento.



 A contenção mecânica deve ser realizada por vários

membros da equipe.

 O médico deve estar presente durante todo o

procedimento.

 O paciente deve ser continuamente orientado sobre

o procedimento que está sendo realizado e os

motivos que levaram a ele.



 O conforto e a segurança do paciente devem ser rigorosamente

checados, verificando-se a qualidade da perfusão e a eventual

ocorrência de garroteamento e hiperextensão de membros,

compressão de tórax e de plexo braquial (no caso de uso de

contenção em tórax).



O paciente deve ser reavaliado pelo médico assistente

a cada 2 horas, para averiguação da necessidade de

manutenção da contenção mecânica.

A retirada da contenção mecânica deve ser realizada

na presença de vários membros da equipe.



 As informações relativas à indicação de 

contenção mecânica, sinais vitais, condições de 

conforto e segurança e eventuais intercorrências

durante o procedimento devem ser 

detalhadamente registradas em prontuário.
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