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AS DIMENSÕES BÁSICAS DO 

ACONSELHAMENTO



• SÃO HABILIDADES QUE O CONSELHEIRO 

PODE E DEVE DESENVOLVER PARA TORNAR 

MAIS EFETIVO O SEU TRABALHO DE AJUDA.
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AS HABILIDADES:

1. SOLIDEZ

COMPREENSÃO DA 

PRÓPRIA EXPERIÊNCIA
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2. RESPEITO

AS HABILIDADES:

ACEITAÇÃO DA LIBERDADE 

DE ESCOLHA DO PACIENTE.
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AS HABILIDADES:

3. AUTENTICIDADE

SER VERDADEIRO CONSIGO 

E COM SEUS SENTIMENTOS
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AS HABILIDADES:

4. EMPATIA

PERCEBER E SENTIR O QUE 

SE PASSA COM O PACIENTE
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AS HABILIDADES:

5. CONFRONTAÇÃO

MOSTRAR AO PACIENTE SUA 

PARCELA DE 

RESPONSABILIDADE NO 

PROBLEMA
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AS HABILIDADES:

6. IMEDIATICIDADE

TRABALHAR A PRÓPRIA 

RELAÇÃO 

CONSELHEIRO – PACIENTE 

ABORDANDO OS 

SENTIMENTOS IMEDIATOS
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A OPERACIONALIZAÇÃO DAS DIMENSÕES 

BÁSICAS DO ACONSELHAMENTO 

E SEUS EFEITOS O PACIENTE

CONSELHEIRO:            ATENDE        RESPONDE        PERSONALIZA            ORIENTA

PACIENTE: ENVOLVE-SE      EXPLORA           COMPREENDE              AGE
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OS EFEITOS NO PACIENTE::

1. A transformação de

crenças e valores que

orientam o relacionamento

do paciente consigo mesmo

e com o mundo a sua volta.
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OS EFEITOS NO PACIENTE::

2. A proximidade da 

experiência. 

Habilidade do paciente de 

desenvolver o 

autoconhecimento, através de 

um contato cada vez mais 

próximo com a sua própria 

experiência.
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OS EFEITOS NO PACIENTE::

3. Entrega ao 

relacionamento

Confiança do paciente 

em relação ao 

Conselheiro, de modo a 

se abrir livremente com 

ele no decorrer do 

processo.
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OS EFEITOS NO PACIENTE::

4. Mudança na expressão 

dos problemas

Movimento do paciente 

quanto ao conteúdo de 

suas verbalizações, no 

sentido expressar cada 

vez mais o conteúdo 

interno e menos seu 

conteúdo externo.
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SOMATÓRIO DESSAS MUDANÇAS   

CRESCIMENTO EMOCIONAL

ATRAVÉS DE HABILIDADES COM AS QUAIS PUDESSE

LIDAR MELHOR COM OS SEUS PROBLEMAS E VIVER

EM PLENA E SATISFATÓRIA VIDA.
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