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A Atuacao do Servico
Social na Saude Mental

Anderson Muniz - Assistente Social




Historico

[ J  AWIFF W VW]

« Em 1698, o inglés Thomas Savery inventou uma bomba a vapor para retirar
agua de uma mina para que os ingleses extraissem maior quantidade de carvao
em menos tempo. A bomba foi aperfeicoada em 1712 por Thomas Newcomen e

posteriormente aperfeicoada por James Watt em 1763.
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[ J  AWIFF W VW]

Historico

« A criacao da maquina a vapor foi o gatilho que deu inicio a Revolucao
Industrial que transformaria radicalmente o estilo de vida ao longo dos anos.

CtLinNnNICA




w
AT A L
~ ", =~ Historico

[ J  AWIFF W VW]

» A Revolucao Industrial foi a transicao para novos processos de manufatura no
periodo entre 1760 a algum momento entre 1820 e 1840.
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Historico

[ J  AWIFF W VW]

» Foi dessa forma que surgiu o modo de producao capitalista e apos sua
instauracao na sociedade, problemas comecaram a surgir com o tempo.
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[ J  AWIFF W VW]

Pois o que era produzido nao era usufruido por eles; o salario baixissimo era
incapaz de atender as necessidades basicas de uma familia, mas garantia cada
vez mais lucros para os proprietarios.
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Historico

[ J  AWIFF W VW]

» Esses trabalhadores nao possuiam nenhum direito € nenhum amparo social. E
cada vez mais familias migravam do meio rural para os grandes centros
urbanos. Essas condicoes precarias de sustentar uma vida, culminaram no

marco historico conhecido como Pauperismo, que € um periodo de extrema
miséria.
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Historico

[ J  AWIFF W VW]

» Todas essas situacoes, entre outras, € o que atualmente o Servico Social
chama de multiplas expressoes da Questdao Social que surge devido a
contradicao entre o modo de producao capitalista e o trabalho.
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Historico

[ J  AWIFF W VW]

- E neste momento onde encontra-se a contradicdo: 0s responsaveis por
gerarem a riqueza, a classe trabalhadora, nao usufrui da riqueza, nao acessa a
riqgueza. Em troca de suas longas jornadas de trabalho recebem um salario que
nao atende suas necessidades. O trabalhador torna-se, entao, alvo de grandes
mazelas, passando a viver em situacao de extrema miseria.
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Historico
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» A classe trabalhadora em meio as tais circunstancias se manifestou e parou
com as producoes nas fabricas.
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Historico

[ J  AWIFF W VW]

« Com a alianca desses 3 poderes, nasce o Servico Social e posteriormente a
Assisténcia Social. Nesta época se caracterizava por uma forma nao
sistematica, sem teorizacao e em justificativas religiosas ou ideologicas de
fazer o bem por amor a Deus, caridade e “fazer o bem, bem” e filantropia. O
Servico Social era caridoso, ajudador, dogmatico, paliativo, acritico e
ahistorico.
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Historico

 Suas principais funcoes eram a
distribuicao de ajuda material e
espiritual; realizacao de trabalho socio
educativo; realizacao de visitas e ajuda
nos domicilios, creches, escolas de
reeducacao de delinquentes, cuidados e
socorros aos refugiados e imigrantes;
identificar as necessidades individuais
dos potenciais assistidos; uso de recursos
provenientes das esmolas e doacoes de
forma economica (nao gastar com
aqueles que nao demonstravam desejo
de mudar sua condicao); estudo dos
pedidos de ajuda e busca de trabalho
para os “desocupados” para prevenir os
problemas derivados da pobreza. Os
responsaveis para exercer essas funcoes
eram apenas mulheres, que precisavam
pertencer a igreja, as chamadas “mocas
boazinha” ou “Damas da Caridade”.
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Historico

[ J  AWIFF W VW]

« Como o passar dos anos houve um marco historico na organizacao da
Assisténcia Social, com a criacao do COS - Charities Organization Society
(Sociedade de Organizacao da Caridade), em Londres no ano de 1869, com a
tarefa de racionalizar a Assisténcia Social que naquele momento era uma
estrategia que deveria cumprir 3 funcbdes: economica, ideologica e de
controle. Seus objetivos eram: racionalizar e normatizar a pratica da
Assisténcia (prestacao de ajuda atendendo as necessidades individuais);
organiza-la em bases cientificas (eliminando qualquer risco de envolvimento
emocional) e intervir com maior efetividade na Questao Social (estratégia
politica). Alem de levantar a questao da necessidade de haver instituicoes que
formassem profissionais para atuar na area da assisténcia Social. Foi um
avanco na profissao, mas ainda nao era o Servico Social de atualmente.

» A primeira escola de Servico Social do mundo surge somente em Amsterda, no
ano de 1899.
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Historico

[ J  AWIFF W VW]

- E na década de 1930, periodo que se desencadeou o processo de
industrializacao e urbanizacao no Brasil, que o Servico Social surge no pais
intimamente vinculado as iniciativas da lIgreja Catolica, por meio dos
movimentos da acao social e da acao catolica, apostolado junto a familia
operaria e fortes influéncias do Servico Social francés e belga sob o imperativo
do comunitarismo cristao e uma perspectiva sociologica, de atuacao da pratica
humanitaria e caritativa.




Historico

o As primeiras Assistentes Sociais diplomadas no Brasil, em 1938, pela Escola de

Servico Social de sao Paulo, atualmente Faculdade de Servico Social da PUC -
SP:
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Atualmente

[ J  AWIFF W VW]

» Desde seus primordios aos dias atuais, a profissao tem se redefinido,
considerando sua insercao na realidade social do Brasil, entendendo que seu
significado social se expressa pela demanda de atuar nas desigualdades sociais
e economicas, objeto da atuacao profissional, que se manifestam na pobreza,
violéncia, fome, desemprego, caréncias materiais e existenciais, dentre
outras.




Atuacao Profissional

[ J  AWIFF W VW]

» O profissional de Servico Social realiza um
trabalho essencialmente socioeducativo e esta
qualificado para atuar nas diversas areas
ligadas a conducao das politicas sociais
publicas e privadas, tais como planejamento,
organizacao, execucao, avaliacao, gestao,
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Atuacao Profissional
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[ J  AWIFF W VW]

» O assistente social atua desenvolvendo
ou propondo politicas publicas que
possibilitem o acesso da populacao aos
servicos e beneficios construidos e
conquistados socialmente

» De modo geral, as instituicoes que

requisitam o assistente social ocupam-

se de problematicas relacionadas a:

» Criancas e Adolescentes:
moradoras de rua, em trabalho
precoce, com dificuldades
familiares ou escolares, sem escola,
em risco social, com deficiéncias,
sem familia, que fazem uso de
substancias quimicas, internadas,
doentes;
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Atuacao Profissional

[ J  AWIFF W VW]

» Adultos: desempregados, que fazem uso de substancias quimicas, em conflito
familiar ou conjugal, aprisionados, em conflito nas relacoes de trabalho,
hospitalizados, doentes, organizados em grupos de interesses politicos em

defesa de direitos, portadores de deficiéncias;

&
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Atuacao Profissional

[ J  AWIFF W VW]

» ldosos: asilados, isolados, organizados em centros de convivéncia,
hospitalizados, doentes; minorias étnicas e demais expressoes da questao
social
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Caracteristicas Profissionais

[ J  AWIFF W VW]

« A formacao do assistente social e de cunho humanista, portanto,
comprometida com valores que dignificam e respeitam as pessoas em suas
diferencas e potencialidades, sem discriminacao de qualquer natureza, tendo
o0 compromisso com a liberdade, a justica e a democracia.
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Caracteristicas Profissionais

[ J  AWIFF W VW]

» Cabe ao profissional analisar,
elaborar, coordenar e
implementar planos,

Eb .. programas e projetos para
cultira  politica .. viabilizar os direitos do
‘ CAPACIDADES Lv_l cidadao e seu acesso a

participagdo  OPORTUNIDADES  educagéo politicas sociais como saude,

educacao, previdéncia,
E“ ‘m’ habitacao, assisténcia social
aconamia comunidade

e cultura. Analisar as
condicoes de vida dos
§2°
’ ambiente religidao ﬁ

moradores e aconselhar
S + pessoas ou grupos sobre
como obter informacoes,
direitos de acesso e servicos
que atendam as suas
necessidades sociais.
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[ J  AWIFF W VW] ,

» Servico Social: Para se tornar assistente social, € preciso fazer uma graduacao
de Servico Social. E dessa forma, também, que a profissao de nivel superior é
denominada. E importante lembrar que é obrigatorio, para o exercicio da
profissao, o registro no CRESS (Conselho Regional de Servico Social) apos a
conclusao do curso de Servico Social.

» Assisténcia social: € uma politica publica, assim como a Saude e a Educacao.
E regulamentada pela LOAS (Lei Orgadnica da Assisténcia Social). E uma das
areas em que os/as assistentes sociais podem atuar. A Assisténcia Social, €
uma politica publica, que possui natureza preventiva e protetiva. Seu objetivo
é fortalecer os vinculos familiares e comunitarios, fazer com que os individuos
enfrentem situacoes de risco e vulnerabilidade social e adquiram autonomia e
protagonismo em suas vidas. Por mais que a Assisténcia Social, como esta
estruturada hoje, esteja beirando seus 30 anos de existéncia, ha confusao em
relacao a sua finalidade. Infelizmente, algumas pessoas ainda acham que sua
funcao e prestar assistencialismo.
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[ J  AWIFF W VW] ,

- Assistente social: E todo aquele formado em Servico Social e registrado no
CRESS do estado em que atua. Esse profissional pode atuar na politica de
Assisténcia Social, com assessorias, como professores, pesquisadores ou na
direcao de orgaos publicos ou privados. Seu trabalho deve ser focado na
defesa das liberdades democraticas e na garantia dos direitos sociais. Suas
principais funcoes sao: Prestar orientacao e acompanhamento a individuos e
suas familias; Elaborar estudos, relatorios, pareceres e laudos sociais;
Planejar, organizar e administrar os servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais; Avaliar, elaborar e formular politicas sociais em conjunto
com orgaos publicos municipais, federais ou estaduais; Dentre outros.

» Assistencialismo: O assistencialismo se refere a doacao e a troca de favores. O
que vai totalmente contra ao objetivo da politica de Assisténcia Social, que &
a garantia de direito a protecao social a seus usuarios. Em linhas gerais, o
assistencialismo trata-se de caridade e a assisténcia social de direito.
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Projeto Etico Politico

[ J  AWIFF W VW]

- O Projeto Etico Politico do Servico Social tem como pano de fundo um projeto
societario, radicalmente democratico, que tem em seu nucleo o
reconhecimento da liberdade como valor central.
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> Os 11 Principios do Codigo de Etlca
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E RECUSA DO

AUTORITARISMO; 10.COMPROMISS50 COM

A QUALIDADE DOS
SERVICOS PRESTADOS;

9.ARTICULACAO COM

05 MOVIMENTOS DE

OUTRAS CATEGORIAS
2ROFISSIONAIS;

3.CONSOLIDAGAO
DA CIDADANIA

8. OPCAO POR UM

PROJETO PROFISSIONAL
4. DEFESA DA INCULADO AO PRO
DEMOCRACIA CESSO DE CONSTRUGAO
DE UMA NOVA ORDEM
SOCIETARIA;

5. POSICIONAMENTO
FM FAVOR DA FOLII
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Significado do Simbolo

A tocha e o fogo
significa

conhecimento
f"*—-"—"-—-"

/\ \’ N

significa
ervico Socuol

Justica social
O Assistente social se utiliza do
conhecimento para equilibrar balanca.

Promovendo aigualdade e a justica

[ J  AWIFF W VW]

Quanao eia
pende para uns dos
lados,
significa
desigualdade social

Verde da
Pedra
turmalina

CLinNnICA

OFRFGE
ABEFR




A Atuacao na Saude Mental

[ J  AWIFF W VW]

tem na saude
ue possui

m seu
ntervenc
ocial, pa e possa se
eabilitada psicossocialme
onsiga tambem se integ
socialmente e profissiona
conforme as condicoes e
possibilidades em articular com
os de saude ou mesmo
jitario, e de uma certa fa
over uma “ascensao” do
individuo em meio a sociedade em
que vive.
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A Atuacao na Saude Mental
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A Atuacao na Saude Mental
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[ J  AWIFF W VW]

- A prevencao voltada para o uso abusivo
ou dependéncia de alcool e outras
drogas pode ser definida como um
processo de planejamento, implantacao
e implementacao de multiplas
estrategias voltadas para a reducao dos
fatores de vulnerabilidade e risco
especificos e fortalecimento dos fatores
de protecao com um trabalho em
conjunto de uma equipe ;
multidisciplinar. e




A Intervencao Profissional

[ J  AWIFF W VW] ,

- E nesse sentido que o assistente social intervém com os pacientes, no sentido
da efetivacao e garantia de direitos, tendo como objetivos: o acolhimento,
atendimento e orientacao a familia, apoio familiar, identificacao de
necessidades socioassistenciais atraves de acoes e orientacoes referentes aos
direitos sociais e beneficios sociais especificos, articulacao com as redes
institucionais que encaminharam o paciente (como hospitais, empresa que
trabalha); buscar informacoes sobre questoes juridicas que o paciente possa
estar enfrentando; viabilizacao de documentos e encaminhamentos para
aposentadoria e demais beneficios; elaboracao de relatorios; a busca e
solicitacao de um servico ou de um bem material como cadeira de rodas,

muleta, proteses.
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£ ﬁ E A Intervencao Profissional
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» Quais as atribuicoes do Servico Social em uma clinica psiquiatrica?
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[ J  AWIFF W VW]
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